Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres
Aiio de la Lucha contra la Corrupcion y la Impunidad

EXPEDIENTE MTPE N° 44140-2020

VISTOS:

RESOLUCION DIRECTORAL N°097-2020-DPSCL- DRTPE-APURIMAC

Abancay, 31 de julio del 2020

El Decreto Sub Directoral N°149-2020-SDI-DRPTE-AP, mediante el cual la Sub Direccién
de Inspeccién Laboral y Seguridad Salud en el Trabajo eleva el Informe - Resultados de la
verificacién de hechos sobre Suspension Temporal Perfecta de labores adoptada por el
empleador CANAHUIRE QUISPE RAFAEL FREDY con RUC N°10417334152, en el marco
de lo establecido en el Decreto de Urgencia N°038-2020 y el Decreto Supremo N°011-
2020-TR, Decreto Supremo N°015-2020-TR;

CONSIDERANDO:

1.

2.

De la competencia de la Direccion Regional

1.1.

1.2.

1.3.

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 6.2 del articulo 6 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, Decreto Supremo que establece normas
complementarias para la aplicacion del Decreto de Urgencia N° 038-2020,
Decreto de Urgencia que establece medidas complementarias para mitigar los
efectos econdémicos causados a los trabajadores y empleadores ante el
COVID-19y otras medidas, la Direccién de Prevencién y Solucion de Conflictos
de la Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Apurimac
tramita en primera instancia las Suspensiones Perfectas de Labores de
caracter local o regional. Tal supuesto se refiere a una Suspension Perfecta de
Labores que involucra a trabadores de una empresa que laboran en centros de
trabajo ubicados en la region Apurimac.

Segun la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, el Sistema
Inspectivo de Trabajo comprende a una Autoridad Central del Sistema de
Inspeccién y Unidades de Inspeccién Regionales de Trabajo a cargo de los
Gobiernos Regionales.

En el presente caso, conforme al andlisis efectuado al calificar la solicitud de
Suspension Perfecta de Labores, se verifica que esta medida adoptada por el
empleador CANAHUIRE QUISPE RAFAEL FREDY con RUC N°10417334152,
gue comprende a 02 trabajadores que laboran en el centro de trabajo ubicado
en la regién de Apurimac. En tal sentido, se verifica que nos encontramos ante
un supuesto de alcance regional; y, por consiguiente de competencia de esta
Direccién de Prevencién y Solucién de Conflictos Laborales de la Direccién
Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Apurimac, conforme a lo
previsto en el numeral 6.2 del articulo 6 del Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

De las medidas adoptadas por el Estado Peruano en el marco del COVID - 19

2.1.

La Organizacién Mundial de la Salud ha calificado, con fecha 11 de marzo de
2020, el brote del Coronavirus (COVID-19) como una pandemia al haberse
extendido en mas de cien paises del mundo de manera simultanea. Esta
situacion no ha sido ajena al Perd, por lo cual el Estado peruano ha venido



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
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implementando una serie de medidas con el propésito de mitigar los efectos
del COVID-19.

Al respecto, el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, Decreto Supremo que
declara en Emergencia Sanitaria a nivel nacional por el plazo de noventa (90)
dias calendario y dicta medidas de prevencién y control del COVID-19, a fin
de evitar su propagacion y se dispone el fortalecimiento de la gestidn sanitaria
internacional.

Por Decreto Supremo N° 044-2020-PCM se declaro el Estado de Emergencia
Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacién a
consecuencia del brote del COVID-19 y por el plazo de quince (15) dias
calendario. Dicho plazo fue ampliado, posteriormente, por los Decretos
Supremos N° 051-2020-PCM, 064-2020-PCM, 075-2020-PCM y 083-2020-
PCM, Decreto Supremo N° 094-2020-PCM, hasta el 30 de Junio de 2020.

De otro lado, el 19 de marzo de 2020 se publicé en el Diario Oficial EI Peruano
el Decreto de Urgencia N°029-2020, Dictan medidas complementarias
destinadas al financiamiento de la Micro y Pequefia Empresa y otras medidas
para la reduccion del impacto del Covid-19 en la economia peruana, por
medio del cual se establecieron medidas aplicables durante la vigencia del
estado de emergencia nacional en el sector publico y sector privado.

Asimismo, con fecha 14 de abril de 2020, se publicé en el Diario Oficial El
Peruano el Decreto de Urgencia N° 038-2020, el cual tiene por objeto
establecer medidas extraordinarias, de caracter econémico y financiero, que
permitan mitigar los efectos econdmicos causados a los trabajadores y
empleadores del sector privado a consecuencia de las medidas restrictivas y
de aislamiento social adoptadas en el marco de la Emergencia Sanitaria
declarada mediante el Decreto Supremo N° 008-2020-SA y del Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante el Decreto Supremo N° 044-2020-
PCM, y sus prérrogas, ante la propagaciéon del COVID-19, asi como preservar
los empleos de dichos trabajadores.

De conformidad al Decreto Supremo N° 015-2020-TR, Publicado en el Diario
El Peruano, Decreto Supremo que modifica los articulos 3, 5y 7 del Decreto
Supremo N° 011-2020- TR, Decreto Supremo que establece normas
complementarias para la aplicacién del Decreto de Urgencia N° 038-2020,
Decreto de Urgencia que establece medidas complementarias para mitigar
los efectos econdmicos causados a los trabajadores y empleado ///...
“Articulo 3.- Sobre laimplementacién del trabajo remoto o lalicencia con
goce de haber (...) En el caso de que las ventas del mes previo a la adopcion
de la medida correspondiente sean igual a cero, el empleador puede aplicar
la suspension perfecta de labores, siendo facultativo la adopcion de medidas
alternativas previstas en el numeral 3.1. del articulo 3 del Decreto de Urgencia
N° 038-2020. Para dicho efecto, resulta de aplicaciéon lo establecido en el
literal a) del numeral 7.2 del articulo 7 del presente decreto supremo. El
calculo de los ratios indicados en el presente numeral se realiza conforme al
Anexo del presente decreto supremo, que forma parte integrante del mismo y
gue se publica el mismo dia de su publicacién en el Diario Oficial EI Peruano
en el portal institucional del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(www.gob.pe/mtpe).”.../l/
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3. De las medidas laborales generales aplicables durante la vigencia del Estado de
Emergencia nacional en el sector privado

3.1. Durante la vigencia del Estado de Emergencia, en el sector privado, los
empleadores deben adoptar las medidas que resulten necesarias a fin de
garantizar la adecuada prestacion y acceso a los servicios y bienes
esenciales, conforme a lo establecido en el numeral 4.1 del articulo 4, el
numeral 8.3 del articulo 8 y el numeral 9.3 del articulo 9 del Decreto Supremo
N° 044-2020-PCM, normas que resultan estrictamente necesarias para evitar
la propagacion del COVID-19.En ese sentido, los servicios y bienes
esenciales son los siguientes:

i. Actividades sefaladas en el numeral 4.1. del articulo 4 del Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM

a) Adquisicién, produccion y abastecimiento de alimentos, lo que incluye su almacenamiento
y distribucion para la venta al publico.

b) Adquisicion, produccién y abastecimiento de productos farmacéuticos y de primera
necesidad.

c) Asistencia a centros, servicios y establecimientos de salud, asi como centros de diagnostico,
en casos de emergencias y urgencias.

d) Prestacion laboral, profesional o empresarial para garantizar los servicios enumerados en
el articulo 2 del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM.

e) Retorno al lugar de residencia habitual.

f) Asistencia y cuidado a personas adultas mayores, nifias, nifios, adolescentes, dependientes,
personas con discapacidad o personas en situacion de vulnerabilidad.

g) Entidades financieras, seguros y pensiones, asi como los servicios complementarios y
conexos que garanticen su adecuado funcionamiento.

h) Produccion, almacenamiento, transporte, distribucion y venta de combustible.

i) Hoteles y centros de alojamiento, solo con la finalidad de cumplir con la cuarentena
dispuesta.

j) Medios de comunicacioén y centrales de atencion telefénica (call center).

k) Los/as trabajadores/as del sector publico que excepcionalmente presten servicios
necesarios para la atencion de acciones relacionadas con la emergencia sanitaria producida
por el COVID-19 podran desplazarse a sus centros de trabajo en forma restringida.

[) Por excepcion, en los casos de sectores productivos e industriales, el Ministerio de Economia
y Finanzas, en coordinacion con el sector competente, podra incluir actividades adicionales
estrictamente indispensables a las sefialadas en los numerales precedentes, que no afecten
el estado de emergencia nacional.

m) Cualquier otra actividad de naturaleza andloga a las enumeradas en los literales
precedentes o que deban realizarse por caso fortuito o fuerza mayor.

ii. Actividades sefialadas en el numeral 8.3. del articulo 8 del Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM

El transporte de carga y mercancia no se encuentra comprendido dentro de este cierre
temporal. Las autoridades competentes adoptan las medidas necesarias para garantizar el
ingreso y salida de mercancias del pais por puertos, aeropuertos y puntos de frontera
habilitados.
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iii. Actividades sefaladas en el articulo 9 del Decreto Supremo N° 044-2020-
PCM

1 En el transporte urbano, durante el estado de emergencia, se dispone la reduccién de la
oferta de operaciones en cincuenta por ciento (50%) en el territorio nacional por medio terrestre
y fluvial. ElI Ministerio de Transportes y Comunicaciones puede modificar el porcentaje de
reduccion de la oferta de transporte nacional, asi como dictar las medidas complementarias
correspondientes. En relacion con los medios de transporte autorizados para circular, los
operadores del servicio de transporte deben realizar una limpieza de los vehiculos, de acuerdo
con las disposiciones y recomendaciones del Ministerio de Salud.

2 En el transporte interprovincial de pasajeros, durante el estado de emergencia, se dispone
la suspensioén del servicio, por medio terrestre, aéreo y fluvial. Esta medida entra en vigencia
desde las 23.59 horas del dia lunes 16 de marzo de 2020.

3 El transporte de carga y mercancia no se encuentra comprendido dentro del articulo 9 del
Decreto Supremo N° 044-2020-PCM.

3.2.  Ahora bien, conforme al numeral 26.2 del articulo 26 del Decreto de Urgencia
N° 029-2020, en el caso de actividades no comprendidas a la prestacion y
acceso a los servicios y bienes antes referidos, en un primer momento, se
prefiere la aplicacion del trabajo remoto; y, luego, en caso que no aplique
trabajo remoto, los empleadores deben otorgar una licencia con goce de
haber a sus trabajadores.

3.3.  En consecuencia, del andlisis de la norma antes referida se verifica que
durante el periodo de vigencia del Estado de Emergencia, como regla
general, en el caso de las actividades no vinculadas a la prestacion y acceso
a los servicios y bienes esenciales referidos en el Decreto Supremo N° 044-
2020-PCM, se prefiere la ejecucion de las labores mediante la modalidad de
trabajo remoto y si ello no fuere posible, el empleador otorga licencia con goce
de haber a sus trabajadores.

3.4. En el presente caso en concreto y conforme es de verificarse en el informe
de la autoridad inspectiva, el empleador consigno como giro principal de su
empresa: actividades economicas del sujeto inspeccionado, “OTRAS
ACTIVID.DE TIPO SERVICIO NPC”;

4. De la evaluacién para determinar la imposibilidad que tuvo el empleador para
implementar trabajo remoto u otorgar licencia con goce de haber

4.1 Teniendo en cuenta lo sefialado en el numeral 3.3, cuando por la naturaleza de la
actividad que realiza o por el nivel de afectacidbn econ6mica no sea posible la
ejecucion de las labores mediante la modalidad del trabajo remoto ni el
otorgamiento de la licencia con goce de haber, a partir de la entrada en vigencia del
Decreto Urgencia N° 038-2020, es decir, desde el 15 de abril de 2020, el empleador
puede adoptar otras medidas que resulten necesarias a fin de mantener la vigencia
del vinculo laboral y la percepcidbn de remuneraciones de sus trabajadores,
privilegiando el acuerdo con los trabajadores y, excepcionalmente, puede optar por
la suspensién perfecta de labores, segun el siguiente detalle:

Respecto de los supuestos objetivos relacionados con la naturaleza de las
actividades



4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.
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Conforme a lo sefialado en el numeral 3.1.1 del articulo 3 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, la imposibilidad de aplicar trabajo remoto por la
naturaleza de las actividades se presenta cuando por el caracter de tales
actividades hace imposible su aplicaciéon. A modo de ejemplo, podemos
mencionar lo siguiente: i) por requerir la presencia del trabajador de forma
indispensable; ii) por la utilizacion de herramientas o0 maquinarias que solo
pueden operar en el centro de labores; u, iii) otras que resulten inherentes a
las caracteristicas del servicio contratado.

Segun lo previsto en el numeral 3.1.2 del articulo 3 del Decreto Supremo N°
011-2020-TR, la imposibilidad de aplicar licencia con goce de haber
compensable por la naturaleza de las actividades se presenta cuando no
resulte razonable la compensacion del tiempo dejado de laborar en atencién
a causas objetivas vinculadas a la prestacion. Por ejemplo: i) cuando la
jornada del empleador cuenta con distintos turnos que cubren su actividad
continua a lo largo de las 24 horas del dia; ii) cuando, por la naturaleza
riesgosa de las actividades la extension del horario pueda poner en riesgo la
seguridad y salud de los trabajadores; iii) cuando el horario de atencién del
empleador se sujete a restricciones establecidas por leyes u otras
disposiciones normativas o administrativas; y, iv) otras situaciones que
manifiestamente escapen al control de las partes.

En consecuencia, segun lo dispuesto por las precitadas disposiciones legales,
el empleador puede adoptar otras medidas que resulten necesarias a fin de
mantener la vigencia del vinculo laboral y la percepcién de remuneraciones
de sus trabajadores, una de las cuales es la suspension perfecta de labores,
gue debe usarse de manera excepcional, siempre que se acredite que por la
naturaleza de la actividad que realiza o por el nivel de afectacion econémica
no sea posible la ejecucion de las labores mediante la modalidad del trabajo
remoto ni el otorgamiento de licencia con goce de haber.

Asimismo, debe tenerse en cuenta que en caso el empleador no acredite que
por la naturaleza de la actividad que realiza o por el nivel de afectacién
econdémica no le sea posible la ejecucién de las labores mediante la
modalidad del trabajo remoto ni el otorgamiento de licencia con goce de
haber, la solicitud de suspensién perfecta de labores debe ser desaprobada.

En el presente caso se observa que el empleador tan solo se limité a
presentar la solicitud de suspensién perfecta de labores bajo la causal
de la naturaleza de la actividad; conforme sefiala el inspector de la
SUNAFIL, en el Informe de Resultados de la Verificacién de Hechos
sobre la Suspension Perfecta de Labores Adoptada por el Empleador en
el marco de lo Establecido en los Decretos de Urgencia N°038-2020,
Decreto Supremo N°011-2020-TR, Decreto Supremo N°015-2020-TR, en
el punto lll senala//l...Que, habiéndose efectuado los requerimientos de
informacién al sujeto inspeccionado de acuerdo al Anexo Il del
Protocolo, con fecha 09/07/2020 y de fecha 15/07/2020, y, no habiendo
presentado documentacion alguna, dentro del plazo de estos,
corresponde concluir la verificacion de la Suspensién Prefecta de
Labores y proceder a comunicar a la Autoridad Administrativa de
Trabajo, para los fines pertinentes...//l.
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la evaluacién de las medidas previas adoptadas por el empleador,

privilegiando el acuerdo con los trabajadores, a fin de que éstos mantengan su
vinculo laboral y la percepcion de sus remuneraciones

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Si el empleador acreditara lo sefialado en el numeral 4.6, podra adoptar las
medidas que resulten necesarias a fin de mantener la vigencia del vinculo
laboral y la percepcion de remuneraciones, privilegiando el acuerdo con los
trabajadores conforme con lo establecido en el numeral 3.1. del Decreto de
Urgencia N° 038-2020. En ese sentido, el numeral 4.1 del articulo 4 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR contempla las siguientes medidas:

a) Otorgar el descanso vacacional adquirido y pendiente de goce.

b) Acordar mediante soporte fisico o virtual, el adelanto del descanso
vacacional a cuenta del periodo vacacional que se genere a futuro.

c¢) Acordar mediante soporte fisico o virtual, la reduccién de la jornada laboral
diaria o semanal, con la reduccion proporcional de la remuneracion.

d) Acordar mediante soporte fisico o virtual, con los trabajadores la reduccién
de la remuneracion. Dicha reduccién consensuada debe guardar
proporcionalidad con las causas que la motivan. En ningln caso, puede
acordarse la reduccion de la remuneracion por debajo de la Remuneracion
Minima Vital (RMV).

e) Adoptar otras medidas reguladas por el marco legal vigente, siempre que
permitan el cumplimiento del objetivo del Decreto de Urgencia N° 038-2020.

Cabe sefialar que la aplicacion de las medidas antes referidas en ninglin caso
pueden afectar derechos fundamentales de los trabajadores, como es el caso
de la libertad sindical y el trato no discriminatorio, conforme a lo sefialado en el
numeral 4.3 del articulo 4 del Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

Bajo este contexto, respecto del ejercicio de la libertad sindical, corresponde
indicar que se establece un orden de prelacion a fin de sostener las
negociaciones con el empleador. En primer término se encuentra la
organizacion sindical y, en su ausencia, los representantes de los trabajadores
elegidos y, en su defecto, los trabajadores afectados, segun lo previsto en el
numeral 4.2. del articulo 4 del Decreto Supremo N° 011-2020-TR.

En tal sentido, teniendo en cuenta lo referido en el numeral precedente, para la
negociacion de tales medidas, la norma laboral especial favorece al sujeto
laboral colectivo sobre el sujeto laboral individual, autorizandose la negociacion
con los trabajadores afectados solo en caso no exista organizacion sindical, o
en su defecto representantes de los trabajadores elegidos.

De otro lado, conforme lo sefiala el numeral 4.2. del articulo 4 del Decreto
Supremo N° 011-2020-TR, previamente a la adopcién de las medidas
alternativas, el empleador debe comunicar a la parte laboral los motivos que
sustentan su posicion respecto de la suspension perfecta de labores, lo que
permitira a los representantes de los trabajadores o, en su defecto, a los
mismos, llevar a cabo negociaciones informadas y que busquen satisfacer los
intereses de ambas partes;
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5.6.  Ahora bien, las negociaciones entre el empleador y la parte laboral en el marco
de la suspension perfecta de labores deben realizarse conforme al principio de
la buena fe. De manera enunciativa, la buena fe implica que la negociacién sea
con un interlocutor vélido de la parte laboral conforme al orden de prelacion
sefialado en el numeral 5.3, el cumplimiento de la obligacién del empleador de
brindar informacién suficiente y pertinente sobre la situacion de la empresa, la
celebracién del niumero de reuniones necesarias en el marco de la negociacion
de las medidas, la convocatoria a las reuniones con un plazo razonable de
antelacién que, entre otros, permita la posibilidad de variacién de fecha por
parte de los trabajadores, ausencia de actos de violencia o intimidacién, etc.

6. Del analisis del caso concreto

Respecto al andlisis de la comunicacion de suspensién perfecta de labores: del contenido
de los hechos — Informe de vistos concluimos lo siguiente:

1. El empleador comunica a la autoridad administrativa de trabajo la suspension
perfecta de labores al amparo de los establecido por el articulo 3 del D.U N°038-
2020 invocando los siguientes supuestos:

a. Dada naturaleza de su actividad, no es posible aplicar trabajo remoto, ni
licencia con goce de haber
i. Trabajadores comprendidos: dos (2).
1. RAFAEL FREDY CANAHUIRE QUISPE CON
DNI°41733415.
2. YAHAIRA WARTHON QUINTANILLA CON DNI
N°70803721.

2. La Autoridad Inspectiva ha efectuado los requerimientos de informacion al sujeto
inspeccionado de acuerdo al anexo Il del Protocolo, con fecha 09/07/2020 y fecha
15/07/2020, y no habiendo presentado documento alguno, dentro del plazo de
estos, corresponde concluir la verificacion de la suspensién perfecta de labores y
proceder y comunicar a la Autoridad Administrativa de Trabajo para los fines
pertinentes.

3. Asimismo la Autoridad Inspectiva deja constancia en el informe de vistos Punto Il
segundo parrafo ///...se deja constancia que, al primer Requerimiento de
informacion, el sujeto inspeccionado no dio ninguna respuesta; por lo que, procedi
a emitir un segundo requerimiento. El inspeccionado dio respondié al sequndo
Reguerimiento en la misma fecha de su notificacién solicitando gue se deje
sin_efecto_su_solicitud de SPL vy que no_presentaria los documentos
requeridos, debido a que solo presento la solicitud con la finalidad de
proceder el retiro del 25% de sus aportes al Sistema Privado de Pensiones;
pero que al haber desistido de dicho tramite, ya no le resulta factible continuar
con la tramitacion de la suspension perfecta de labores.

Con las facultades conferidas por el Decreto de Urgencia N° 038-2020, Decreto Supremo
N°011-2020-TR y Decreto supremo 017-2012-TR, Decreto Supremo N°011-2020-TR,

SE RESUELVE:
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ARTICULO PRIMERO. -

ARTICULO SEGUNDO. -

Registrese

ADMITIR EL DESESTIMIENTO del empleador CANAHUIRE

QUISPE RAFAEL FREDY con RUC N°10417334152,
respecto a la solicitud de la suspensién perfecta de labores
presentada con registro del MTP N°44140-2020, de
conformidad al Informe de resultados de la verificacion de
hechos sobre la suspension temporal perfecta de labores
adoptada por el empleador en el marco de lo establecido en
el D.U. N°038-2020 y el D.S. N°011-2020-TR. Decreto
Supremo N°015-2020-TR. Por carecer de objeto de
pronunciamiento archivese

HACER DE CONOCIMIENTO al empleador y a los
trabajadores RAFAEL FREDY CANAHUIRE QUISPE CON
DNI°41733415, YAHAIRA WARTHON QUINTANILLA CON
DNI N°70803721 la presente resolucion.

Abg. HUGO HERNAN AYALA RODRIGUEZ
DIRECTOR DE PREVENCION Y SOLUCION DE
CONFLICTOS LABORALES
DRTPE- Apurimac
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